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The World Health Organization (WHO) 
is a specialized agency of the United 
Nations created in 1948 with the primary 
responsibility for international health 
matters and public health. The WHO 
Regional Office for Europe is one of six 
regional offices throughout the world, 
each with its own programme geared to 
the particular health conditions of the 
countries it serves.

The publication of the European health 
report every three years is an opportunity 
to focus on progress towards genuine 
health and well-being for all. Whether  
the reader is a policy-maker, a politician,  
a public health specialist or journalist,  
the report gives a vital snapshot of health 
in the WHO European Region. It shows 
trends and progress towards the goals  
of Health 2020, the European health 
policy, and reveals some gaps in progress, 
inequalities and areas of concern and 
uncertainty, where action must be taken.

The 2015 report shows that improvements 
in health continue throughout the 
European Region, and some of the 
inequalities in health between countries, 
notably in life expectancy and infant 
mortality, have decreased in recent years. 
In real terms, however, these differences 
still amount to 11 years of life and 20 
healthy babies per 1000 live births 
between the best- and worst-performing 
countries. Absolute differences between 
countries remain unacceptably large, 
especially for indicators linked to social 
determinants of health. In addition,  
the report clearly shows that the 
European Region still has the highest 
rates of alcohol consumption and tobacco 
smoking in the world. 

The 2012 report introduced the concept  
of well-being within the Health 2020 
framework, and the 2015 report  
continues the discussion. It:
presents the first results on subjective  
and objective well-being in the context  
of Health 2020, and explores innovative 
ways policy-makers can address  
the challenge of measuring it;
examines how culture may influence 
health and well-being; and 
looks at how WHO could use information 
from non-traditional sources –  
for example, drawing on history  
and anthropology – to gain a more 
complete picture of well-being in Europe. 
Health 2020 includes notions such  
as community resilience and a sense  
of belonging and empowerment,  
and requires fresh thinking about health 
information to ensure that the evidence 
collated meets the needs of the policy. 

The entirety of the information chain  
is fraught with challenges: from data 
collection to analysis, interpretation and 
reporting, and the use of information in 
policy-making. This report calls for broad 
international cooperation to focus attention 
and effort on harmonizing, setting standards 
for and creating evidence fit for use  
in the 21st century.
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Доклад о состоянии здравоохранения
в Европе, 2015 г. 
Новые рубежи в работе с 
фактическими данными

Информационный 
бюллетень Сентябрь 2015 г.

Чтобы оценивать то, что людям действительно дорого, нам 
необходимы новые фактические данные

ВОЗ и многие страны ощутили изменение парадигмы в сфере общественного 
здравоохранения, выражающееся в смещении акцента с показателей смертности 
и заболеваемости на показатели здоровья и благополучия. Это означает, что в 
контексте информации здравоохранения теперь нужно уделять больше внимания 
качественным и субъективным данным, таким как показатель удовлетворенности 
жизнью, чтобы надлежащим образом отразить это изменение.

Исследования показывают, что данные о субъективном благополучии на местном 
и национальном уровнях являются надежными и информативными, в особенности 
как прогнозные показатели здоровья. При этом на ощущение благополучия в 
значительной степени влияют особенности культурного контекста, и для того, чтобы 
лучше понять эту связь, необходимо провести дополнительные исследования. В 
результате их проведения, вероятно, появятся новые показатели и, возможно, будет 
разработана новая система оценки влияния культурных детерминант здоровья.

Механизм мониторинга политики Здоровье-2020, принятый 53 государствами-
членами в Европейском регионе, состоит из целого ряда стандартных 
количественных показателей и качественных показателей разработки мер политики. 
Однако многие новые концепции, изложенные в политике Здоровье-2020, 
никогда не оценивались на регулярной основе, поэтому необходимо 
определить для себя более широкие концептуальные рамки, охватывающие эти 
понятия, с тем чтобы проводить мониторинг политики в полном объеме.

Какие новые фактические данные нам необходимы?

В политику Здоровье-2020 были включены новые концепции, которые проверяют 
на прочность наши представления об оценке и путях ее проведения. К этим 
концепциям в том числе  относятся: прозрачность, устойчивость сообществ к 
внешним воздействиям, поддерживающая среда, чувство сопричастности, принцип 
участия всего общества, коллективное стратегическое руководство, охват всех этапов 
жизненного пути, расширение прав и возможностей, ориентированные на нужды 
людей системы здравоохранения, межсекторальный подход, общегосударственный 
подход и адаптивные стратегии.

Имеющиеся знания могут быть использованы для того, чтобы разработать 
систему оценки этих концепций и соответствующие показатели для них. Чтобы 
не перегружать страны необходимостью сбора новых видов данных, необходимо 
определить, какие виды уже имеющихся фактических данных имеют актуальное 
значение для этой работы; это также предполагает использование информации, 
собираемой в других областях знаний, в том числе качественных критериев оценки и 
подходов с использованием повествовательных описаний. Европейское региональное 
бюро ВОЗ работает с государствами-членами над созданием механизма и дорожной 
карты для проведения мониторинга этих концепций, заложенных в основу политики 
Здоровье-2020, чтобы таким образом сформировать массив новых 
фактических данных для XXI столетия.

ОСНОВНЫЕ ФАКТЫ 

Европа переходит от отчетности 
по показателям смертности и 
заболеваемости к оценке показателей 
здоровья и благополучия

•	 Хорошая новость: в европейских 
странах имеются данные о благополучии; 
этот показатель может быть предметом 
регулярного мониторинга.

•	 Проблема: необходимо провести 
дополнительные исследования для 
углубления понимания того, как культура 
влияет на благополучие и каким образом 
мы можем оценить оказываемое ею 
влияние.

Европейцы все с большим энтузиазмом 
относятся к политике Здоровье-2020 

•	 Хорошая новость: по мере того как все 
большее число стран внедряют политику 
Здоровье-2020, в Регионе улучшаются 
показатели здоровья населения.

•	 Проблема: новые концепции, 
изложенные в политике Здоровье-2020 
– такие как устойчивость сообществ к 
внешним воздействиям, межсекторальный 
подход, расширение прав и возможностей 
и т.д. – требуют проведения мониторинга, 
но для этого необходимо определить 
соответствующие показатели и источники 
данных.

Реализация политики Здоровье-2020 
является предметом мониторинга во 
всех странах Европы 

•	 Хорошая новость: все страны в 
Европе собирают информацию в рамках 
существующего механизма мониторинга 
политики Здоровье-2020.

•	 Проблема: не все страны на 
регулярной основе представляют ВОЗ 
высококачественные отчетные данные – 
эту ситуацию нужно изменить

Европейцы объединяют усилия с целью 
улучшения качества и гармонизации 
информации здравоохранения

•	 Хорошая новость: ВОЗ, государства-
члены и заинтересованные 
стороны учредили Европейскую 
инициативу в области информации 
здравоохранения, чтобы разработать 
единую информационную систему 
здравоохранения для Европы.

•	 Проблема: для достижения этой цели 
необходимо обеспечить непрерывную 
усиленную координацию и международное 
сотрудничество.
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Европейская инициатива 
в области информации 
здравоохранения

Каким образом будут получены эти новые 
фактические данные?

Для гармонизации имеющихся данных и преодоления 
проблем, связанных с информацией здравоохранения в 
части получения новых фактических данных, необходимо 
обеспечить действенное международное сотрудничество 
и обмен знаниями. С этой целью Региональное бюро 
учредило сетевое объединение, деятельностью которого 
руководят сами страны, – Европейскую инициативу 
в области информации здравоохранения (ЕИИЗ). Эта 
инициатива направлена на улучшение здоровья людей в 
Регионе путем улучшения качества информации, на базе 
которой вырабатывается политика. Она поддерживает 
разработку единой интегрированной информационной 
системы здравоохранения для Европы и обладает 
конкретным планом действий в отношении каждого 
из шести основных видов деятельности. Этот план был 
поддержан Европейской комиссией и Организацией 
экономического сотрудничества и развития (ОЭСР).

Последующие шаги

Заинтересованность в деятельности ЕИИЗ растет. К 11 
государствам-членам, участвующим в данной инициативе, 
присоединились один благотворительный фонд, ряд 
академических учреждений и два сотрудничающих 
центра ВОЗ, которые в настоящее время оказывают ей 
активную поддержку. 

Однако для усиления этого сетевого объединения и 
повышения его потенциала необходимо, чтобы к 
нему присоединилось большее число членов, 
что позволит гарантировать более эффективный 
сбор информации на уровне стран и гармонизацию 
деятельности во всех шести ключевых областях 
рабочего плана ЕИИЗ. Мы будем рады, если вы 
присоединитесь к нам для работы в рамках ЕИИЗ, 
чтобы мы могли объединить усилия для создания единой 
информационной системы здравоохранения для всей 
Европы!
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Выработка информации, значимой для 
здоровья и благополучия населения, с 
акцентом на показатели

Повышение доступности и улучшение 
распространения информации 
здравоохранения

Наращивание институционально-
кадрового потенциала

Укрепление сетей информации 
здравоохранения

Поддержка для выработки 
стратегии в области 
информации здравоохранения

Коммуникация и 
информационно-
разъяснительная 
работа

Основные 
сферы ЕИИЗ


