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АННОТАЦИЯ
Руководящая группа Европейской инициативы ВОЗ в области информации здравоохранения (ЕИИЗ) провела в Копенгагене, 
Дания, 24-25 марта 2015 г. свое первое официальное совещание. Созданная в 2012 г. (начальное финансирование было  
предоставлено Министерством здравоохранения, социального обеспечения и спорта Нидерландов), ЕИИЗ представляет 
собой сеть, которая объединяет значительное число членов и всю свою деятельность направляет на укрепление здоровья 
населения Европейского региона ВОЗ посредством улучшения информации, используемой в качестве основы для 
формирования политики. Эта деятельность включает стимулирование международного сотрудничества в целях обмена 
знаниями и опытом, укрепления организационно-кадрового потенциала и гармонизации методов сбора данных. Работая 
над достижением этих целей, ЕИИЗ способствует интеграции деятельности в области информации здравоохранения и 
созданию в Регионе единой интегрированной информационной системы здравоохранения. В осуществление конкретных 
мероприятий ЕИИЗ внесли свой вклад многие страны и учреждения, в том числе один независимый фонд, которые 
предоставляли финансовые средства или помощь в натуральном выражении. Руководящая группа заслушала и обсудила 
информацию о предпосылках возникновения ЕИИЗ и сообщения о последних событиях, а также рассмотрела сферу 
деятельности, круг ведения ЕИИЗ и план действий на 2015–2017 гг. и высказала свои рекомендации. 

© Всемирная организация здравоохранения, 2015 г.
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viiРЕЗЮМЕ

Информация здравоохранения является фундаментом систем 
здравоохранения и их неотъемлемой частью – такой вывод 
сделали государства-члены, приняв в 2007 г. резолюцию 
Всемирной ассамблеи здравоохранения WHA60.27. Несмотря 
на то, что в этой области в Европейском регионе ВОЗ активно 
работают многие заинтересованные стороны, до сих пор остаются 
нерешенными серьезные проблемы, связанные с качеством, 
сравнимостью, наличием и доступностью данных. Для того, чтобы 
укрепить международное сотрудничество, в 2010 г. Европейское 
региональное бюро ВОЗ и Европейская комиссия договорились 
начать совместную работу по созданию в Регионе единой 
интегрированной информационной системы здравоохранения. 
Для поддержки в создании такой системы ВОЗ в 2012 г. 
учредила Европейскую инициативу в области информации 
здравоохранения (ЕИИЗ). 

ЕИИЗ представляет собой сеть, объединяющую значительное 
число членов, и всю свою деятельность направляет на 
совершенствование доказательной базы для формирования 
политики в области здравоохранения, стимулируя для этого 
международное сотрудничество в целях обмена знаниями и 
опытом, укрепления организационно-кадрового потенциала 
и гармонизации методов сбора данных. В число ее членов 
входят государства-члены ВОЗ, сотрудничающие центры 
ВОЗ, Европейская комиссия и Организация экономического 
сотрудничества и развития, информационные сети 
здравоохранения и независимые учреждения. Несколько членов 
активно вносят вклад в работу ЕИИЗ, предоставляя финансовые 
средства или помощь в натуральном выражении. Среди 
проведенных мероприятий и достигнутых на сегодняшний день 
успехов ЕИИЗ можно отметить ежегодную Осеннюю школу по 
информации здравоохранения и данным научных исследований 
для формирования политики, созданный ВОЗ портал информации 
и фактических данных  по вопросам здравоохранения и начало 
работы в Европейском Регионе Сети по вопросам использования 
данных научных исследований при формировании политики. 

Резюме
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Вставка 1. Зачем Европе  
нужна ЕИИЗ
 
Достоверная и качественная 
информация имеет огромное значение 
для формирования политики 
и принятия решений в области 
здравоохранения с использованием 
данных научных исследований 
и является фундаментом для 
мониторинга прогресса в достижении 
согласованных на международном 
уровне целей здравоохранения, 
таких как цели, принятые в политике 
Здоровье-2020. Рационально и 
реально улучшить информацию 
здравоохранения в Регионе мы  
можем только путем широкого 
международного сотрудничества. 

Меня очень радует то, что 
государства-члены, Европейская 
комиссия, Организация 
экономического сотрудничества и 
развития и другие заинтересованные 
стороны объединили усилия с 
Европейским региональным бюро 
ВОЗ для того, чтобы улучшить 
информацию здравоохранения в 
Европейском регионе, и что был 
намечен ясный путь дальнейшего 
развития ЕИИЗ. Я приглашаю 
другие государства-члены и другие 
заинтересованные стороны к участию 
в ЕИИЗ в качестве ее активных членов.
Д-р Zsuzsanna Jakab, директор 
Европейского регионального бюро 
ВОЗ (1)

После того, как был заложен такой фундамент, и на фоне 
растущего интереса настал благоприятный момент для того, 
чтобы официально оформить организационно-правовые рамки 
ЕИИЗ, и поэтому 24–25 марта 2015 г. в Копенгагене, Дания, 
состоялось первое официальное совещание Руководящей группы 
ЕИИЗ. Участникам была представлена общая информация о 
предпосылках возникновения ЕИИЗ, о ее истории и контексте, в 
котором она создавалась, и они согласовали документ о сфере ее 
деятельности. Центральное место в деятельности ЕИИЗ занимают 
шесть ключевых областей: выработка информации о здоровье и 
благополучии населения с акцентом на показатели; улучшение 
доступа к информации здравоохранения и ее распространение; 
укрепление организационно-кадрового потенциала; укрепление 
информационных сетей здравоохранения; поддержка в 
выработке стратегий в области информации здравоохранения 
и коммуникация и информационно-разъяснительная работа. 
В документе о сфере деятельности также изложены принятое в 
ЕИИЗ видение будущего, ее назначение и цели.

Руководящая группа согласовала круг ведения сети и обсудила 
план действий на 2015–2017 гг. Она высказала свои предложения 
относительно конкретных мероприятий в рамках ЕИИЗ  в 
каждой из шести ключевых областей, включая картирование 
начатых и продолжающихся работ над показателями здоровья и 
благополучия как отправную точку в разработке набора общих 
основных показателей для трех международных учреждений и 
разработку курсов электронного обучения, связанных с Осенней 
школой. Руководящая группа также приняла предварительные 
обязательства относительно вклада в проводимые мероприятия 
и в завершение совещания согласовала последующие шаги, в 
числе которых проведение очередного виртуального совещания 
Руководящей группы в июне. Запланированные итоги совещания 
были успешно достигнуты, и это совещание было признано 
важным шагом на пути дальнейшего развития ЕИИЗ, у которой 
теперь имеются более четкие организационно-правовые рамки, 
более ясная стратегия и полная приверженность практическому 
осуществлению действий в ключевых областях (вставка 1). 



1ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

Информация здравоохранения является фундаментом 
систем здравоохранения и их неотъемлемой частью – к 
такому выводу пришли государства-члены, приняв в 2007 г. 
резолюцию Всемирной ассамблеи здравоохранения WHA60.27. 
В Европейском регионе в странах и учреждениях, включая 
Европейское региональное бюро ВОЗ, Европейскую комиссию 
(ЕК) и Организацию экономического сотрудничества и развития 
(ОЭСР), в области информации здравоохранения работает 
большое число специалистов. Тем не менее, значительная часть 
собираемых данных и знаний разбросаны, неполны, их трудно 
получать или сравнивать. Деятельность в области информации 
здравоохранения часто финансируется через разовые проекты, а 
не через устойчивые структуры. Многие проводимые в настоящее 
время международные мероприятия по сбору данных плохо 
согласованы между собой, что приводит к расхождениям в 
данных и к тяжелому бремени отчетности, которое ложится на 
страны, и при этом нет общей стратегии в области информации 
здравоохранения. Кроме того, информация здравоохранения 
обычно бывает наихудшей там, где в наихудшем состоянии 
находится здравоохранение, и это создает в Европе неравенства 
в отношении информации здравоохранения, которая занижает 
описываемые ею неравенства в отношении здоровья. 

Преодолеть эти проблемы можно только путем укрепления 
международного сотрудничества. В 2010 г. Европейское 
региональное бюро ВОЗ и ЕК приняли совместную декларацию (2), 
в соответствии с которой договорились о совместной работе 
над созданием для Региона единой интегрированной 
информационной системы здравоохранения. С этой целью ВОЗ в 
2012 г. учредила Европейскую инициативу в области информации 
здравоохранения (ЕИИЗ), а начальное финансирование 
предоставило Министерство здравоохранения, социального 
обеспечения и спорта Нидерландов. ЕИИЗ представляет собой 
сеть, объединяющую значительное число членов, которая 
всю свою деятельность направляет на укрепление здоровья 
людей, проживающих в Европейском регионе, через улучшение 
информации, лежащей в основе политики.  Это предполагает 

Общие сведения
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Вставка 2. Примеры 
мероприятий и продуктов 
деятельности в рамках ЕИИЗ  
на сегодняшний день 

○○ Создание ВОЗ портала информации 
и фактических данных по вопросам 
здравоохранения (3) – «одно окно», 
обеспечивающее легкий доступ 
к европейской информации 
здравоохранения и фактическим 
данным, необходимым для 
формирования политики.

○○ Создание системы мониторинга 
реализации политики 
Здоровье-2020 (4), включая 
работу по оценке благополучия и 
разработку вопросов, связанных с 
культурными контекстами здоровья 
и благополучия. 

○○ Открытие в Европе в 2012 г. Сети по 
вопросам использования данных  
научных исследований при форми-
ровании политики (EVIPNet) (5).

○○ Возобновление в 2014 г. работы 
Информационной сети республик 
Центральной Азии (CARINFONET) (6).

○○ Создание методического пособия для 
стран по оценке информационных 
систем здравоохранения и 
разработке и усилению стратегий 
информации здравоохранения (7).

○○ Учреждение проводимой ежегодно 
недельной Осенней школы по 
информации здравоохранения и 
данным научных исследований для 
формирования политики, которая 
была успешно проведена в Турции 
в 2013 г. и в Польше в 2014 г., а в 2015 г. 
будет проходить в Российской 
Федерации. 

стимулирование международного сотрудничества в целях обмена 
знаниями и опытом, укрепления организационно-кадрового 
потенциала и гармонизации методов сбора данных. Своими 
усилиями, направленными на достижение этих целей, ЕИИЗ 
вносит вклад в интегрирование и гармонизацию деятельности в 
области информации здравоохранения в Европе. 

Работа в рамках ЕИИЗ ведется в шести ключевых областях:

•	 выработка информации, касающейся здоровья и благополучия 
населения, с акцентом на показатели;

•	 улучшение доступа к информации здравоохранения и ее 
распространение; 

•	 укрепление организационно-кадрового потенциала; 
•	 укрепление информационных сетей здравоохранения; 
•	 поддержка в выработке стратегий в области информации 

здравоохранения;
•	 коммуникация и информационно-разъяснительная работа.

В ЕИИЗ входят государства-члены, сотрудничающие центры 
ВОЗ, ЕК, ОЭСР, информационные сети здравоохранения и 
независимые учреждения. Несколько стран и учреждений, 
включая один глобальный благотворительный фонд, активно 
способствуют деятельности ЕИИЗ, предоставляя финансовые 
средства или помощь в натуральном выражении, а еще несколько 
стран выразили заинтересованность в присоединении в качестве 
членов. ЕИИЗ уже достигла многого (вставка 2).

После того, как был заложен фундамент основных видов 
деятельности, и на фоне растущего интереса настал 
благоприятный момент для того, чтобы официально оформить 
организационно-правовые рамки ЕИИЗ, и поэтому 24–25 марта 
2015 г. в Копенгагене, Дания, состоялось первое официальное 
совещание Руководящей группы ЕИИЗ. Целью совещания 
было: разработать документ о сфере деятельности ЕИИЗ, круг 
ведения и план действий на 2015–2017 гг. (см. Приложение 1); 
дать предложения относительно конкретных мероприятий 
ЕИИЗ; принять предварительные обязательства по участию в 
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проведении мероприятий; согласовать последующие действия. 
Руководящая группа также заслушала и обсудила общую 
информацию о причинах, вызвавших необходимость ЕИИЗ, и 
сообщения о последних событиях, а также предложила свои 
рекомендации. 

Совещание открыла директор отдела информации, фактических 
данных, научных исследований и инноваций Европейского 
регионального бюро ВОЗ д-р Claudia Stein, которая 
приветствовала всех участников и передала извинения от 
членов Руководящей группы от Казахстана, Кыргызстана и 
Польши. Заведующая отделом общественного здравоохранения 
Национального института общественного здравоохранения и 
охраны окружающей среды Нидерландов (RIVM) д-р Annemiek 
van Bolhuis была единогласно избрана председателем на 
двухлетний срок. Секретарем-докладчиком совещания была 
избрана профессор Jane Salvage – независимый консультант 
из Соединенного Королевства Великобритании и Северной 
Ирландии. Была утверждена предложенная повестка дня (см. 
Приложение 2). Полный список участников с указанием их 
должности и места работы приводится в Приложении 3. 

Д-р Marieke Verschuuren, медицинский эпидемиолог, секция 
информации, мониторинга и анализа здравоохранения отдела 
информации, фактических данных, научных исследований и 
инноваций, Европейское региональное бюро ВОЗ, и координатор 
ЕИИЗ пояснила участникам совещания причины, обусловившие 
необходимость его проведения. С момента своего учреждения в 
2012 г. ЕИИЗ работала на неформальной основе и эпизодически, а 
теперь создает руководящую группу, чтобы официально оформить 
свой круг деятельности, придать официальный статус своим 
мероприятиям и определить конкретные методы работы. 

Цели совещания состояли в следующем:

•	 ознакомить участников с предпосылками к учреждению 
ЕИИЗ, с ее деятельностью и вкладом, который внесли в эту 
деятельность ее члены на сегодняшний день;

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ
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•	 дать рекомендации относительно документа с изложением 
сферы деятельности ЕИИЗ (видения будущего, 
предназначения, сферы деятельности, целей и ожидаемых 
выгод);

•	 дать рекомендации относительно круга ведения ЕИИЗ;
•	 дать рекомендации относительно плана действий 

ЕИИЗ (включая информационно-разъяснительную и 
коммуникационную деятельность).

Ожидаемыми итогами совещания были:

•	 согласованный документ с изложением сферы деятельности, 
круг ведения и план действий;

•	 предложения относительно конкретных мероприятий в 
рамках ЕИИЗ с возможными обязательствами относительно 
вклада в проведение мероприятий;

•	 согласованные последующие шаги Руководящей группы.

Было представлено краткое описание формата проведения 
совещания, и участники получили напоминание о необходимости 
заявить о любых возможных конфликтах интересов устно и в 
письменном виде для размещения деклараций на веб-сайте ВОЗ. 
Деклараций о конфликтах интересов не было. 
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Совещание началось с обзора причин, вызвавших необходимость 
ЕИИЗ, и того контекста в сфере информации здравоохранения, 
в котором она действует, а также проведенных мероприятий и 
достижений ЕИИЗ на сегодняшний день. Объемы и достоверность 
данных научных исследований в области здравоохранения 
растут, однако до сих пор существует определенный пробел в 
применении этих знаний для формирования государственной 
политики. ВОЗ разделяет ответственность за этот пробел и 
намерена координировать информацию здравоохранения на 
международном уровне, чтобы помогать в ее использовании при 
формировании политики на национальном и территориальном 
уровнях. Главной задачей является интеграция и гармонизация 
национальных и международных информационных систем 
здравоохранения. 

После того, как в 2010 г. была принята совместная декларация 
Регионального бюро и ЕК, в которой они договорились о 
совместной работе над созданием единой интегрированной 
информационной системы здравоохранения для всех 53-х 
государств-членов в Европейском регионе (2), Региональное бюро 
в 2012 г. согласовало план совместных действий с ОЭСР, который 
включал сотрудничество в создании такой системы. На 64-й сессии 
Европейского регионального комитета ВОЗ в 2014 г. ВОЗ, ЕК и ОЭСР 
вместе с благотворительным фондом «Веллком Траст»  (Wellcome 
Trust) провели технический брифинг, посвященный ходу работ 
и достигнутому прогрессу. На нем была представлена дорожная 
карта, согласованная с положениями совместной декларации, 
которая предусматривала картирование информационных 
систем здравоохранения, имеющихся в этих учреждениях на 
сегодняшний день. На 65-й сессии Регионального комитета 
в 2015 г. будет представлена новая совместная декларация о 
сотрудничестве Регионального бюро и ЕК, в том числе в области 
информации здравоохранения. Содержание декларации в данный 
момент разрабатывается. 

В политике Здоровье-2020 – всеобъемлющей рамочной 
основе для многих мероприятий ВОЗ в области информации 

История создания, деятельность и достижения ЕИИЗ
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здравоохранения – речь идет о здоровье и благополучии, о 
праве на здоровье и доступ к помощи, ориентированной в 
первую очередь на нужды и запросы людей, о необходимости 
воздействовать на детерминанты здоровья и неравенства 
в отношении здоровья, о принципе участия всего общества 
и об общегосударственном подходе, о межсекторальном 
взаимодействии и о важности партнерств. Все больше и больше 
стран используют концепции и принципы, заложенные в 
политике Здоровье-2020, в собственной политике, и потребность 
в более точных показателях здоровья и в более совершенных 
информационных системах здравоохранения становится еще 
более очевидной. 

Политика Здоровье-2020, в которой определен целый ряд целей 
и соответствующих им показателей, была принята на 62-й 
сессии Европейского регионального комитета ВОЗ в  2012 г. В 
следующем году 63-я сессия в развитие этих решений приняла 
резолюцию о показателях для шести целей: было утверждено 20 
основных и 19 дополнительных показателей. ВОЗ представляет 
отчетность об этих показателях в нескольких видах, в том числе 
в виде ежегодного отчета регионального директора, ежегодного 
доклада “Европейские основные показатели здоровья” и доклада 
о состоянии здравоохранения в Европе. Глава об осуществлении 
и мониторинге политики Здоровье-2020 содержится также в 
публикуемой ВОЗ серии “Обзорные сводки о состоянии здоровья”. 
Издание этой серии сводок данных по отдельным странам в 
настоящее время возобновляется, и уже завершен пилотный 
проект с Республикой Молдова. Секретариат ВОЗ выразил 
желание работать вместе с ЕК и ОЭСР над этими публикациями о 
тех государствах, которые являются одновременно членами всех 
трех организаций. 

Для того, чтобы сократить неравенства в отношении здоровья в 
Европе (это одна из целей политики Здоровье-2020), в качестве 
первого шага необходимо сократить неравенства в отношении 
информации здравоохранения, и именно это является одной из 
главных задач ЕИИЗ. Как отмечал сэр Майкл Мармот, “слишком 
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часто бывает так, что качество информации здравоохранения 
ниже всего там, где хуже всего показатели здоровья. Информация 
здравоохранения отсутствует или неполна именно там, где она 
нужна более всего. Информация здравоохранения имеет ключевое 
значение для всех стран, богатых и бедных” (8).

Все мероприятия, проводимые Европейским региональным бюро 
ВОЗ в области информации здравоохранения, входят в сферу 
деятельности ЕИИЗ. В настоящее время дополнительно ведется 
работа по оценке субъективного благополучия и по изучению 
культурных контекстов здоровья и благополучия: на совещании 
экспертов в начале 2015 г. было выработаны рекомендации, 
исходя из которых ВОЗ разработает подробный план действий. 
На ежегодной Осенней школе по информации здравоохранения 
и данным научных исследований для формирования политики и 
на технических семинарах по углубленному изучению аспектов 
информации здравоохранения укрепляется кадровый потенциал 
в данной области. Государства-члены высказали просьбу о 
проведении дополнительных учебных мероприятий. 

Важными источниками фактических данных, которые могут 
использоваться в рамках ЕИИЗ для распространения информации 
здравоохранения, являются организованная ВОЗ Сеть фактических 
данных в отношении здоровья (СФДЗ) (9) и новый журнал «Панорама 
общественного здравоохранения», который Региональное бюро 
планирует издавать на английском и русском языках и в котором 
будет рассказываться о примерах передовой практики и о новых 
идеях в области общественного здравоохранения. Главными 
информационными сетями здравоохранения, действующими в 
рамках ЕИИЗ, являются сеть EVIPNet Европа (5), которая развивает 
и пропагандирует практику систематического использования 
данных научных исследований в области здравоохранения при 
формировании политики (вставка 3), и сеть CARINFONET (6), 
деятельность которой направлена на улучшение информации 
здравоохранения и на помощь руководителям здравоохранения 
в отслеживании тенденций в республиках Центральной Азии 
(вставка 4). Рабочая группа ЕИИЗ в составе представителей 
17 государств-членов под председательством Нидерландов и 
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Российской Федерации разработала методическое пособие для 
стран по оценке информационных систем здравоохранения и 
разработке и укреплению стратегий информации здравоохранения 
(7) (вставка 5).

В докладе о состоянии здравоохранения в Европе 2015 г. 
показаны существующие и возникающие новые потребности 
в информации и фактических данных по вопросам 
здравоохранения, которые будут влиять на создание единой 
европейской  информационной системы здравоохранения 
и на деятельность ЕИИЗ. К ним относится необходимость 
улучшить качество, регулярность и своевременность сбора 
данных, перейти от мониторинга смертности и заболеваемости 
к мониторингу здоровья и благополучия, изучить возможность 

EVIPNet представляет 
собой глобальную сеть, 
организованную ВОЗ, которая 
в Европейском регионе начала 
действовать в 2012 г. Сеть EVIPNet 
содействует  систематическому 
использованию данных 
научных исследований в 
области здравоохранения 
при формировании политики. 
Для того, чтобы расширить 
возможности стран, в сети 
применяются методы работы, 
предполагающие инициативу 
снизу, которые укрепляют 
потенциал стран для выполнения 
функций стратегического 
управления в вопросах 
использования данных научных 
исследований при формировании 
политики. Для использования 
различных методик 
практического применения 
знаний, таких как составление 

кратких сводок данных для 
выработки политики и диалоги 
по вопросам политики, на уровне 
стран создаются и обучаются 
многопрофильные  рабочие 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

группы. В настоящее время в Сеть 
EVIPNet Европа входят 13 стран 
Европейского региона.

«Проводимые Сетью EVIPNet 
диалоги по вопросам политики 
часто описывают как 
«момент истины», поскольку 
в ходе этих диалогов всерьез 
предпринимаются усилия, 
направленные на то, чтобы 
поддержать использование 
данных научных исследований 
при формировании политики 
систем здравоохранения и 
чтобы среди прочих факторов 
реального мира, влияющих 
на процесс формирования 
политики, активно принимались 
во внимание имеющиеся 
данные научных исследований 
наилучшего качества.»  
Профессор John Lavis, руководящая 
группа Глобальной сети EVIPNet (10).  

Вставка 3. Сеть EVIPNet Европа
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использования нетрадиционных источников информации 
для отчетности о благополучии и научиться по-новому 
воспринимать привычную статистику здравоохранения, а также 
расширить сферу мониторинга на нетрадиционные концепции 
мониторинга, такие как жизнестойкость и расширение прав и 
возможностей местных сообществ. 

Вставка 4. CARINFONET

CARINFONET – это структура 
сотрудничества в странах и 
между странами в регионе 
Центральной Азии в целях 
получения актуальной, 
объективной и точной статистики. 
Главная цель заключается 
в том, чтобы поддерживать 
полную информированность 
пользователей и оказывать 
поддержку в формировании 
обоснованной политики и 
принятии разумных решений. 
Этого можно добиться путем 
укрепления кадрового 
потенциала и процессов, 
связанных со сбором 
медицинской и демографической 
информации, а также путем 
улучшения ее использования 
и распространения. Для того, 
чтобы системы здравоохранения 
соответствовали потребностям 
в медицинской помощи того 
населения, которому они служат, 
жизненно необходима статистика 
здравоохранения.    

Первоначально сеть CARINFONET 
была основана в 1996 г., но 
в 2006 г. она прекратила 
свою деятельность ввиду 
отсутствия финансирования. 
По положительно выраженной 
просьбе государств-членов 

Региональное бюро в 2014 г. 
возродило CARINFONET. С 
момента возрождения сети 
состоялось два совещания ее 
Руководящей группы, в результате 
которых был разработан 
подробный план действий 
и первоначальный проект 
набора общих показателей для 
отчетности на территориальном 
уровне и принято решение о 
создании специальной рабочей 
группы по показателям, которая 
будет продолжать уже начатую 
работу над показателями 
и их метаданными. Кроме 
этого, участники поделились 
друг с другом последней 
информацией о событиях на 
глобальном, региональном и 
национальном уровне, имеющих 
отношение к приоритетным 
направлениям работы 
CARINFONET, и обменялись 
опытом отбора показателей для 
мониторинга осуществления 
своей национальной политики 
и стратегий, согласованных 
с целями и направлениями 
политики Здоровье-2020 и 
Политической декларации 
Организации Объединенных 
Наций по профилактике 
неинфекционных заболеваний и 
борьбе с ними (11).

Страны, входящие в эту сеть, 
имеют общие эпидемиологические 
характеристики, географически 
близки и имеют общие 
исторические и культурные корни. 
Участники придают большое 
значение обмену информацией, 
знаниями и опытом, поскольку это 
дает возможность лучше понять 
разнообразие существующих 
проектов и систем, черпать 
вдохновение, пользоваться всеми 
преимуществами совместного 
обогащения знаниями и 
выстраивать долгосрочные 
методы и формы сотрудничества. 
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Принятое в ЕИИЗ видение будущего – это интегрированная, 
гармонизированная информационная система здравоохранения 
для всего Европейского региона. Ее предназначение состоит 
в том, чтобы улучшить качество информации, лежащей в 
основе политики здравоохранения, путем стимулирования 
международного сотрудничества в целях обмена опытом и 
знаниями, укрепления организационно-кадрового потенциала и 
гармонизации сбора данных.

Несколько участников совещания подчеркнули трудности 
достижения гармонизации и интеграции. Важно использовать 
уже имеющуюся информацию, избегать дублирования, 
уменьшать бремя отчетности и соблюдать осторожность при 
введении новых показателей. Путь к единой системе сбора 

Вставка 5. Методическое пособие для оценки информационных систем  
и разработки и укрепления стратегий информации здравоохранения

В декабре 2013 г. государства-
члены обратились к Европейскому 
региональному бюро ВОЗ 
с просьбой помочь им в 
улучшении своих национальных 
информационных систем 
здравоохранения путем 
разработки стратегий в 
отношении информации 
здравоохранения. Это могло 
бы облегчить выявление 
тех направлений, в которых 
необходимо принять меры по 
решению приоритетных задач, 
предусмотренных в политике 
Здоровье-2020 – всеобъемлющей 
основе европейской политики. 

Поэтому ВОЗ и специальная 
рабочая группа государств-членов 
создали методическое пособие, в 
основу которого были положены 
существующие методические 

разработки прежней Сети 
измерения показателей 
здоровья (7). Это методическое 
пособие было составлено таким 
образом, чтобы удовлетворить 
специфические потребности 
разнообразных ситуаций, 
касающихся информационных 
систем здравоохранения 
и стратегий в отношении 
информации здравоохранения 
в Регионе. Оно чрезвычайно 
практично и охватывает все этапы 
разработки стратегии в области 
информации здравоохранения 
– от создания возможности для 
пользователя оценить нынешние 
информационные системы до 
разработки и осуществления 
стратегии и до ее оценки. В 
пособии применяется поэтапный 
метод и приводятся подробные 
методические  материалы.



11ИСТОРИЯ СОЗДАНИЯ, ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ И ДОСТИЖЕНИЯ ЕИИЗ

данных занял не менее 25 лет, и нужно продолжать достигнутый в 
последнее время значительный прогресс. По некоторым областям 
информации здравоохранения организации посредством 
совместных операций по сбору данных получают одни и те 
же первичные данные, но при расчете показателей все равно 
используют разные методы.

ВОЗ, ЕК и ОЭСР изучили существующие базы данных, чтобы 
определить, какие используются показатели, что общего 
есть у баз данных и какие определения в них используются. 
Они сравнивают показатели для того, чтобы оценить 
возможность иметь общие для всех показатели, требующие 
от стран представлять отчетность только один раз. Примерно 
половина показателей в системе мониторинга осуществления 
политики Здоровье-2020 эквивалентны Европейским основным 
показателям здоровья, т.к. они возникли из проекта «Мониторинг 
показателей здоровья в Европейском сообществе», который 
проводился с целью разработки и использования показателей 
здоровья и мониторинга здоровья в Европейском союзе (ЕС) и в 
его государствах-членах (12). 
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На совещании был представлен проект документа с описанием 
сферы деятельности ЕИИЗ. Этот документ, который стал 
кульминацией работы, проделанной за предыдущие два 
года, определяет направление инициативы и будет живым 
документом, отражающим развитие идеологии ЕИИЗ – 
фундаментом ее стратегии и плана действий. Участникам были 
заданы вопросы: согласны ли они с предложенными видением 
будущего и предназначением  ЕИИЗ, достаточно ли ясно 
описана сфера деятельности, являются ли пять главных опор 
всеобъемлющими и согласны ли они с предложенными целями и 
ожидаемыми выгодами. 

В ходе обстоятельной дискуссии по широкому кругу вопросов был 
предложен целый ряд изменений в формулировках и уточнений. 
В целом было признано, что документ является хорошей основой 
для обсуждения. Была согласована пересмотренная структура 
документа и были высказаны следующие основные предложения:

•	 Документ с описанием сферы деятельности должен 
одновременно отражать стремление к высоким целям и 
стратегию.

•	 Он должен быть ясным, недвусмысленным и конкретным.
•	 Во введении должно быть разъяснено, как ЕИИЗ способствует 

выполнению тремя учреждениями их профильных функций 
по отношению к государствам-членам, а не подменяет эти 
функции, и должно быть показано, какие это функции. В нем 
должно быть подчеркнуто, что Руководящая группа ЕИИЗ 
играет стратегическую, а не техническую или оперативную 
роль.

•	 Формулировки видения будущего и предназначения 
должны быть запоминающимися, ясными, простыми и 
ориентированными на достижение высоких целей. 

•	 Учитывая необходимость использовать точную 
терминологию, следует разъяснить значение формулировки 

Сфера деятельности и стратегия ЕИИЗ 
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«интегрированная, гармонизированная информационная 
система здравоохранения». Термины «интегрированная» и 
«гармонизированная» имеют разное значение; оба термина 
должны быть сохранены в видении будущего и должны 
сопровождаться дополнительным пояснением. 

•	 Следует поддерживать разумное соотношение между более 
традиционной отчетностью о состоянии здоровья населения 
(например, о смертности и заболеваемости) и данными о 
«новых рубежах» (например, меры оценки благополучия).

•	 Вместо термина «главные опоры» следует использовать термин 
«ключевые области».

•	 Следует добавить новую ключевую область – информационно-
разъяснительная работа и коммуникация.

•	 Следует помнить о функциональной совместимости 
информационных систем здравоохранения, включая сложные 
юридические вопросы, связанные с требованиями ЕС.

Принятое в ЕИИЗ видение 
будущего – это интегрированная, 
гармонизированная информационная 
система здравоохранения для всего 
Европейского региона. 1

Предназначение ЕИИЗ состоит 
в том, чтобы улучшить качество 
информации, лежащей в основе 
политики здравоохранения, путем 
стимулирования международного 
сотрудничества в целях обмена 
опытом и знаниями, укрепления 
организационно-кадрового потенциала 
и гармонизации сбора данных.

Цели ЕИИЗ:
○○ гармонизировать информацию 
здравоохранения;

○○ улучшить ее качество, наличие, 
доступность и пригодность;

○○ поддерживать выработку, синтез 
и распространение методов и 
инструментов в области информации 
здравоохранения;

○○ поддерживать и облегчать обмен 
передовой практикой;

○○ поддерживать синтез, 
распространение и использование 
высококачественных данных 
научных исследований для 

формирования политики и стратегий 
здравоохранения;

○○ создавать и поддерживать сети 
экспертов в области информации 
здравоохранения;

○○ вносить вклад в укрепление 
организационно-кадрового 
потенциала;

○○ выявлять новых кандидатов в члены 
ЕИИЗ и расширять сеть;

○○ пропагандировать усилия, 
предпринимаемые в рамках ЕИИЗ, 
путем осуществления стратегии 
информационно-разъяснительной 
работы и коммуникации.

Вставка 6. Видение будущего, предназначение и цели ЕИИЗ

1  “Интегрированная” означает увязку и сочетание различных источников информации здравоохранения внутри одной информационной системы здравоохранения; 
“гармонизированная” означает использование общих методик во всех информационных системах здравоохранения, например, методик кодирования данных, 
стандартизации и расчета показателей. В ЕИИЗ признается и учитывается, что разные информационные системы здравоохранения функционируют на основании 
разных мандатов; поэтому у них могут быть разные общие цели и методы работы, которые не всегда можно легко интегрировать или гармонизировать.
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Основополагающие 
ценности

•  Поддержание 
 совместимости с 
 существующими 
 системами мониторинга, 
 в т.ч. с глобальными
•  Применение подхода 
 с позиции всех этапов 
 жизни
•   Нацеленность на 
 уменьшение неравенств
•  Укрепление 
 межведомственного 
 сотрудничества
•  Укрепление 
 межсекторального 
 сотрудничества            

 

Ключевые области ЕИИЗ

Руководящие принципы

1. первоочередное внимание применению 
 инновационных подходов и стимулированию 
 научных исследований и разработок
2. первоочередное внимание разработке 
 практических методик

1. Выработка информации, касающейся 
 здоровья и благополучия, с акцентом 
 на показатели

3. Укрепление 
 организационно-
 кадрового потенциала

5. Поддержка в 
 выработке стратегий 
 в области информации 
 здравоохранения

4. Укрепление информационных 
 сетей здравоохранения

6. Коммуникация 
 и информационно-
 разъяснительная работа

2. Улучшение доступа 
 к информации 
 здравоохранения 
 и ее распространение

Рис. 1. Рамки деятельности ЕИИЗ: ключевые области, руководящие 
принципы и основополагающие ценности

Во вставке 6 представлены согласованные определения видения 
будущего, предназначения и целей ЕИИЗ. Кроме того, были 
рассмотрены и определены некоторые основополагающие 
ценности и руководящие принципы (рис. 1).

Предлагаемые действия

Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ включит основные предложения с 
согласованными изменениями формулировок и пояснениями в 
переработанный проект документа, который будет разослан по 
электронным каналам для комментариев, а затем окончательно 
доработан. 
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Круг ведения ЕИИЗ

Участникам совещания был представлен проект круга ведения, 
который охватывает ЕИИЗ, а не отдельных ее членов. Ранее 
ВОЗ использовала для инициатив и партнерств  несколько 
разных организационных моделей. В свете продолжающихся 
в руководящих органах ВОЗ дискуссий о привлечении 
негосударственных действующих субъектов, в результате 
которых может измениться порядок взаимодействия ВОЗ с 
такими субъектами, Региональное бюро предлагает для ЕИИЗ 
традиционную модель сети на основе членства, а не на основе 
партнерства, что и указано в проекте документа с описанием 
круга ведения, распространенного до совещания. 

Членом Руководящей группы ЕИИЗ может быть любое 
государство-член или его государственные учреждения; 
другие заинтересованные стороны, такие как международные 
организации, также могут стать членами или же по своему 
желанию могут быть наблюдателями. Вступление в ЕИИЗ как 
можно большего числа организаций обогатило бы ее состав и 
улучшило работу. Члены ЕИИЗ вправе сами выбирать, как им 
участвовать – без определенных обязательств – хотя конкретные 
вклады, будь то технического или финансового характера или в 
натуральном выражении, были бы приняты с благодарностью. 

Было подтверждено, что формулировки соответствующих 
разделов в круге ведения будут согласованы с изменениями, 
внесенными в документ с описанием сферы деятельности 
ЕИИЗ. Также было условлено, что будут уточнены правила ВОЗ, 
касающиеся использования ВОЗ работ, выполняемых другими 
действующими субъектами.

Был рассмотрен вопрос о выборе заместителя председателя. 
Заместитель председателя оказывает помощь председателю и 
Секретариату ЕИИЗ в ВОЗ в различных вопросах, например, в 
подготовке совещаний Руководящей группы. Было высказано 
пожелание, чтобы участники давали свои предложения по 
кандидатуре заместителя председателя Секретариату ВОЗ с 
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тем, чтобы можно было провести выборы на следующий день,  
причем было бы желательно обеспечить большее географическое 
и гендерное разнообразие. 

Предлагаемые действия

•	 Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ внесет поправки в круг ведения в 
соответствии с описанными выше итогами дискуссий.

•	 Круг ведения ЕИИЗ с поправками будет распространен среди 
членов и утвержден ими по электронным каналам связи. 

•	 Члены Руководящей группы предложат Секретариату 
кандидатуры на пост заместителя председателя. 
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В проекте плана действий ЕИИЗ на 2015–2017 гг. содержатся 
завершенные, находящиеся в стадии выполнения и намечаемые 
новые мероприятия и указаны вклады членов в финансовой, 
интеллектуальной или иной форме. Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ 
предложил мероприятия, которые, по его мнению, были бы 
уместными и важными, и попросил Руководящую группу 
высказать свои замечания и, если будет необходимо, предложить 
новые мероприятия. Участников попросили по возможности 
указать предварительно, какие мероприятия они могли бы 
поддержать ресурсами своих учреждений и правительств. 

Состоялось подробное обсуждение плана работы. При этом 
принималось во внимание предыдущее обсуждение рамок 
деятельности ЕИИЗ, включая ключевые области, руководящие 
принципы и основополагающие ценности. Участники 
подчеркивали важность картирования различных условий и 
обстоятельств, а также межведомственного сотрудничества 
для получения синергетического эффекта и недопущения 
дублирования усилий. В ЕИИЗ можно было бы использовать 
итоги проекта «Мониторинг показателей здоровья в Европейском 
сообществе», в заключительном отчете которого был дан 
великолепный обзор имеющихся показателей и приведены 
подробности о том, что делается по-разному разными 
организациями (12). 

Также был отмечен проект Bridge-Health, финансируемый ЕК, 
осуществление которого должно начаться в мае 2015 г. Некоторые 
члены Руководящей группы принимают участие в этом ключевом 
элементе стратегии ЕС в области информации здравоохранения, 
целью которого является подготовка устойчивой основы для 
будущего путем улучшения межсекторального сотрудничества 
между ранее самостоятельными проектами в области 
информации здравоохранения. Было предложено наладить 
постоянный обмен мнениями и информацией между партнерами 
проекта Bridge-Health и Руководящей группой ЕИИЗ, чтобы 
избежать дублирования усилий и добиваться согласованности. 
Кроме этого, Европейское региональное бюро ВОЗ будет 
присутствовать в качестве наблюдателя на совещаниях проекта, а 

План действий ЕИИЗ
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Ключевая область деятельности ЕИИЗ Предложенное новое мероприятие

1. Выработка информации, касающейся здоровья и 
благополучия, с акцентом на показатели

Разработать модель для оценки показателей в Европейской базе данных “Здоровье для всех” и 
подготовить предложение об обновлении перечня

2. Улучшение доступа к информации здравоохранения и ее 
распространение

Составить карту страновых профилей, уже имеющихся и планируемых Региональным бюро, ЕК 
и ОЭСР, и областей их частичного дублирования

3. Укрепление организационно-кадрового потенциала Изучить возможности разработки курсов электронного обучения

4. Укрепление информационных сетей здравоохранения Изучить возможности создания Финско-балтийской информационной сети здравоохранения во 
главе с Финляндией

5. Поддержка в выработке стратегий в области информации 
здравоохранения

Подготовить презентацию о методическом пособии для оценки информационных систем и 
разработки и укрепления стратегий информации здравоохранения (7) и определить, на каких 
мероприятиях можно будет ее представить.

6. Коммуникация и информационно-разъяснительная работа Разработать стратегию ЕИИЗ в области коммуникации и информационно-разъяснительной 
работы

Таблица 1. Примеры предложенных мероприятий в плане действий ЕИИЗ

также на совещаниях специальной рабочей группы по будущему 
проекта Bridge-Health и по подготовке возможного предложения 
об организации европейского консорциума для создания 
инфраструктуры научных исследований в области информации 
здравоохранения.

Поскольку ЕИИЗ охватывает весь Регион, задача заключается 
в том, чтобы привести в определенную систему процессы и 
развитие, которые служат интересам всех 53-х государств-членов. 
Страны не заинтересованы в том, чтобы собирать новые данные; 
следует в максимально возможной степени анализировать 
уже имеющиеся данные. Если предлагаются новые показатели, 
это не должно означать, что странам придется проводить 
дополнительный сбор данных.  

Итоги обсуждения, включая предложенные мероприятия и 
вклады членов во всех ключевых областях деятельности ЕИИЗ, 
отражены в обновленном плане действий (см. Приложение 1). 
Новое мероприятие в каждой ключевой области показано в 
таблице 1.



19ПЛАН ДЕЙСТВИЙ ЕИИЗ

Предлагаемые действия

•	 Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ будет способствовать постоянному 
обмену мнениями и информацией между Руководящей 
группой и партнерами проекта Bridge-Health.

•	 Обновленный план действий будет включать согласованные 
изменения (см. Приложение 1).

•	 Приоритетные действия будут обсуждены на следующем 
совещании Руководящей группы.



20 ПЕРВОЕ СОВЕЩАНИЕ РУКОВОДЯЩЕЙ ГРУППЫЕИИЗ

На совещании было представлено описание нового веб-портала 
ВОЗ для поиска информации и фактических данных по 
вопросам здравоохранения (3). Этот портал на английском и 
русском языках был официально представлен на 64-й сессии 
Европейского регионального комитета ВОЗ как ответ на 
потребность в сервисе по принципу «одного окна», где можно 
получить интегрированную информацию здравоохранения от 
ВОЗ и других партнеров. Портал предназначен для того, чтобы 
сделать доступными качественные и количественные данные по 
отдельным странам и темам и стимулировать изучение данных 
для последующих исследований. На нем размещены новые 
страновые профили состояния здравоохранения, подготовленные 
ВОЗ. Эти профили пересматриваются, и планируется их 
улучшение. Также портал содержит методическую информацию 
и поможет вести мониторинг осуществления политики 
Здоровье-2020 (вставка 7).

Сейчас портал находится на втором этапе своего развития, на 
котором отрабатываются технические аспекты. После того, как 
будет создана вся необходимая инфраструктура, можно будет 
разработать более совершенные инструментальные средства. 
Будет размещаться больше качественной информации, в том числе 
от других организаций, включая ЕК и ОЭСР. Цель заключается в 
том, чтобы продемонстрировать информацию легко управляемым 
способом, который дает определенную степень гибкости и 
позволяет пользователям скачивать и анализировать данные. 

В ходе обсуждения были подняты вопросы конфиденциальности 
и защиты источников данных. В соответствии с политикой ВОЗ, 
в базе данных и во всех связанных с нею публикациях должны 
быть ясно указаны источники данных, собранных другими 
учреждениями и показанных и использованных в анализе. 
Комиссия по проверке содержания изучит организационно-
правовые вопросы и вопросы содержания, связанные с порталом.

Созданный ВОЗ портал информации и фактических  
данных по вопросам здравоохранения



21

Вставка 7. Созданный ВОЗ портал 
информации и фактических 
данных по вопросам 
здравоохранения

 
Созданный ВОЗ портал информации 
и фактических данных по вопросам 
здравоохранения представляет 
собой сервис, работающий по 
принципу «одного окна», в котором 
можно получить информацию по 
вопросам здравоохранения в Европе. 
К его главным функциональным 
возможностям относятся следующие:

○○ доступ как к количественной, так и к 
качественной информации;

○○ доступ к информации и фактическим 
данным от всех заинтересованных 
сторон;

○○ разные точки входа в информацию 
– тематический, страновой и ввод 
данных;

○○ интерактивная визуализация 
данных;

○○ все содержимое имеется на 
английском и русском языках.

СОЗДАННЫЙ ВОЗ ПОРТАЛ ИНФОРМАЦИИ 

Было высказано одобрение практики пересмотра страновых 
профилей, а также серии «Обзорных сводок о состоянии здоровья». 
В них должны содержаться подробные описания используемых 
показателей и данные субрегионального и территориального 
уровней.

Что касается обязательности соблюдения принципа 
достоверности данных и связанных с этим щекотливых вопросов, 
в тех случаях, когда достоверность данных подтверждена быть 
не может, должны быть описаны пределы допустимых ошибок. 
Членам ЕИИЗ было предложено оказать помощь в этом вопросе.
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Было выражено удовлетворение проделанной работой над планом 
действий. Состоялась дискуссия о том, как могла бы реально 
функционировать Руководящая группа. Согласно ее кругу 
ведения, она должна проводить совещание ежегодно, однако 
требуется, чтобы совещания проводились чаще, поэтому в июне 
2015 г. будет организовано совещание по интернету, на котором 
будет принято решение о следующих совещаниях. 

Предложение о том, чтобы члены Руководящей группы 
приглашались для представления ЕИИЗ на важных мероприятиях 
и собирались на других форумах для проведения своих 
совещаний, будет уточнено в плане действий. Руководящая группа 
будет служить экспертным ресурсом для обеспечения прогресса в 
осуществлении инициативы. 

В Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ от присутствующих членов не 
поступило никаких предложений о кандидатуре на пост 
заместителя председателя. Секретариат предложил на этот пост 
д-ра Анну Короткову, советника по международным вопросам 
директора Федерального научно-исследовательского института 
организации и информатизации здравоохранения Министерства 
здравоохранения Российской Федерации. Д-р Короткова была 
избрана единогласно и приняла это назначение. 

Предлагаемые действия

•	 В июне 2015 г. Секретариат организует совещание по интернету 
для рассмотрения обновленных сферы деятельности, круга 
ведения и плана действий и для обсуждения совместного 
предложения от двух сотрудничающих центров ВОЗ.

•	 Секретариат и члены определят другие форумы, которые можно 
будет использовать как возможности для того, чтобы собраться 
на совещание.

•	 План действий будет включать дополнительный пункт, где 
будет указано, что Руководящая группа является экспертным 
ресурсом, обеспечивающим прогресс в реализации ЕИИЗ 
такими действиями, как представление ЕИИЗ на важных 
мероприятиях. 

Выводы совещания и согласованные действия
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•	 Информация о ЕИИЗ, наиболее важные документы, включая 
итоги совещания, и фотография Руководящей группы будут 
размещены на веб-сайте Регионального бюро. 

Всем участникам была выражена благодарность за их живое 
общение и активное участие, и была с благодарностью отмечена 
большая работа, проделанная Секретариатом ЕИИЗ в ВОЗ. 
Приняв согласованный, выполнимый план работы, совещание 
достигло поставленных целей, и благодаря этому был достигнут 
реальный прогресс в осуществлении ЕИИЗ. Ее прежним размытым 
структуре и организации руководства, которые определялись 
потребностями разовых мероприятий, теперь приданы 
официальные организационно-правовые рамки, и совещание было 
признано важным шагом в дальнейшем развитии ЕИИЗ, ибо она 
получила более четкую структуру стратегического руководства 
и более ясную стратегию и исполнена решимости осуществлять 
мероприятия в ключевых областях (см. вставку 8). 

Д-р Claudia Stein от имени регионального директора 
поблагодарила участников, председателя и секретаря-докладчика, 
отметив, что был достигнут замечательный прогресс и что члены 
ЕИИЗ проявили серьезную приверженность ее целям и задачам. 
Отныне работа будет вестись самым практическим образом и в 
содружестве с ЕК и ОЭСР. 

Координация и гармонизация 
информации здравоохранения 
является приоритетным вопросом 
для стран и международных 
организаций в Европейском 
регионе. ЕИИЗ является важным 
шагом на пути к практическому 
осуществлению такого 
международного сотрудничества. 
Первое совещание Руководящей 
группы ЕИИЗ в марте 2015 г. было 
весьма конструктивным, и на нем 
было достигнуто немало конкретных 
договоренностей. Я рассчитываю на 
продолжение этой работы с членами 
ЕИИЗ и с более широким кругом 
заинтересованных сторон в области 
информации здравоохранения и 
ожидаю самой активной поддержки. 
Вместе мы можем изменить ситуацию 
к лучшему и укрепить доказательную 
базу для формирования политики и 
преодолеть неравенства в отношении 
информации здравоохранения. 
Д-р Annemiek van Bolhuis, 
председатель Руководящей группы 
ЕИИЗ, заведующая отделом 
общественного здравоохранения и 
медико-санитарных услуг, RIVM 
 

Вставка 8. Мысли председателя
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Ключевая область 1. Выработка информации, касающейся здоровья и благополучия, с акцентом на показатели

Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член 
(члены) ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Выполнено Разработать систему 
мониторинга осуществления 
политики Здоровье-2020

Система мониторинга и 
показатели

Благотворительный фонд 
Wellcome Trust

Принимающая сторона и 
финансирование совещания 
по показателям благополучия 
в Лондоне

Выполняется Разработки, касающиеся 
оценки благополучия и 
культурных контекстов 
благополучия

Рекомендации совещания 
группы экспертов для 
исполнения Секретариатом 
ЕИИЗ в ВОЗ

Wellcome Trust Прикомандирование научного 
сотрудника к Европейскому 
региональному бюро ВОЗ; 
финансирование совещания 
экспертов по культурным 
контекстам благополучия 

Новые мероприятия  
в 2015–2017 гг. с 
согласованными  
вкладами членов ЕИИЗ

Оценить показатели в 
Европейской базе данных 
“Здоровье для всех” и 
определить, в какой 
степени они согласуются 
с приоритетами и 
информационными 
потребностями общественного 
здравоохранения  и с 
нынешним положением 
дел относительно данных; 
подготовить предложение о 
составлении обновленного 
перечня

Предложение о составлении 
обновленного перечня 
показателей в Европейской 
базе данных “Здоровье для 
всех”

1) Сотрудничающий центр 
ВОЗ по показателям здоровья, 
Манчестер, Соединенное 
Королевство; RIVM; 
Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ

2) RIVM

1) Разработка модели для 
процедуры оценки

2) Технический вклад в 
процессе оценки

Составить карту проводимых 
в настоящее время и 
будущих разработок в 
области информации 
здравоохранения, включая 
разработку показателей (с 
акцентом на неравенства и 
подход с позиции всех этапов 
жизни) как отправную точку 
для разработки набора  общих 
показателей ВОЗ, ЕК и ОЭСР

Предложение о проведении 
картирования

Сотрудничающий центр ВОЗ 
по показателям здоровья; 
Сотрудничающий центр ВОЗ 
по статистике и анализу 
здравоохранения, Москва, 
Российская Федерация; 
RIVM 

Подготовка предложения о 
проведении картирования

Регулярно отчитываться перед 
Руководящей группой ЕИИЗ о 
ходе сотрудничества между 
Региональным бюро, ЕК и ОЭСР 
по вопросам информации 
здравоохранения (регулярное 
мероприятие)

Регулярные сообщения на 
совещаниях Руководящей 
группы ЕИИЗ, в т.ч. 
представление справочно-
информационных материалов 
по данной теме

Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ;
Генеральный директорат 
ЕК по здравоохранению 
и безопасности пищевых 
продуктов; ОЭСР

Совместная подготовка 
сообщений 

Вариант 1 (июнь 2015 г.)

Приложение 1. План действий ЕИИЗ на 2015–2017 гг.
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Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член 
(члены) ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Выполнено Разработать базовую версию портала ВОЗ 
для информации и фактических данных 
по вопросам здравоохранения

Портал информации и 
фактических данных по 
вопросам здравоохранения (с 
базовыми функциональными 
возможностями)

Нидерланды Финансирование первых двух 
этапов разработки портала

Новые 
мероприятия в 
2015–2017 гг. 
с согласован-
ными вкладами 
членов ЕИИЗ

Разработать следующие очереди 
портала, включая хранилище данных 

Обновленная версия портала 
ВОЗ для информации и 
фактических данных по 
вопросам здравоохранения 
(с улучшенным сервером 
и новыми/улучшенными 
функциональными 
возможностями)

RIVM; Сотрудничающий центр 
ВОЗ по показателям здоровья

Технический вклад на 
этапе разработки, включая 
рекомендации/анализ, 
касающиеся  имеющихся и новых 
функциональных возможностей, 
тем и содержания

Выработать концепцию страновых 
профилей и изучить возможность 
сотрудничества между ВОЗ, ЕК и ОЭСР по 
сбору информации, начиная, возможно, 
с публикации ВОЗ “Обзорная сводка 
о состоянии здоровья и благополучия 
в Словении” (начало работы в конце 
2015 г.)

Обзор страновых профилей, 
используемых/ планируемых 
этими учреждениями, и 
возможностей использования 
одной и той же информационной 
базы 

Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ; 
Генеральный директорат 
ЕК по здравоохранению 
и безопасности пищевых 
продуктов; ОЭСР

Картирование имеющихся 
и планируемых страновых 
профилей и их частичного 
дублирования

Ключевая область 2. Улучшение доступа к информации здравоохранения и ее распространение

Ключевая область 3. Укрепление организационно-кадрового потенциала

Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член (члены) 
ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Выполнено Осенняя школа ВОЗ по 
информации здравоохранения и 
данным научных исследований для 
формирования политики, 2013 и 
2014 гг.

Осенняя школа 1) Нидерланды и RIVM

2) Турция

3) Польша

1) Финансирование Осенней 
школы в 2013 г.; техническая 
поддержка разработки программы 
учебного курса (2013–2015 гг.)

2) Принимающая сторона Осенней 
школы в 2013 г.; организация и 
финансирование проживания и 
питания

3) Принимающая сторона Осенней 
школы в 2014 г. 

Выполняется Осенняя школа в 2015 г. Осенняя школа Российская Федерация Принимающая сторона Осенней 
школы в 2015 г. 
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Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член (члены) 
ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Новые 
мероприятия в 
2015–2017 гг. 
с потенциаль-
ными вкладами 
членов ЕИИЗ

Осенняя школа в 2016 г. Осенняя школа Австрия; Сотрудничающий центр 
ВОЗ по показателям здоровья

Изучение возможности принятия 
Осенней школы в 2016 г.

Изучить  возможности 
дальнейшего сотрудничества 
между ВОЗ, ЕК и ОЭСР  по созданию 
совместных модулей для Осенней 
школы, начиная с Осенней школы 
2016 г.
(идеи, выдвинутые 
Генеральным директоратом 
ЕК по здравоохранению и 
безопасности пищевых продуктов 
и ОЭСР: научные комитеты 
ЕС как практический пример 
использования данных научных 
исследований при формировании 
политики, модуль по внедрению 
и использованию системы счетов 
здравоохранения при выработке 
политики)

Идеи о возможностях создания 
совместных модулей для Осенней 
школы, которые, возможно, 
приведут к плану действий по их 
разработке

Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ; 
Генеральный директорат ЕК по 
здравоохранению и безопасности 
пищевых продуктов; ОЭСР

Дискуссии о совместных модулях 
для Осенней школы

Разработать/адаптировать 
стандартные модули (электронного 
обучения), связанные с 
содержанием Осенней школы 
и/или другими темами/
методическими разработками 
в области информации 
здравоохранения

Модули (электронного обучения) 1) Сотрудничающий центр 
ВОЗ по показателям здоровья; 
Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ 

2) RIVM

1) Изучение возможностей 
разработки модуля по теме 
“Принцип учета интересов 
здоровья во всех направлениях 
политики” для онлайнового 
курса обучения магистров 
общественного здравоохранения, 
организуемого Манчестерским 
университетом

2) Изучение целесообразности  
создания методического пособия  
для исследования различных 
точек зрения на общественное 
здравоохранение как основы для 
дополнительного модуля Осенней 
школы или семинара 

Потенциальные новые 
мероприятия в 2015–2017 гг.

Мероприятия, направленные 
на укоренение практики 
использования данных научных 
исследований при формировании 
политики – например, разработка 
методических пособий для 
мониторинга и оценки, создания 
депозитарно-распределительных 
информационных  центров 
и механизмов быстрого 
реагирования; создание 
репозитория для методических 
пособий по использованию 
данных научных исследований при 
формировании политики

Методические пособия (предстоит 
определить)

Пока никто согласия не выразил 

Ключевая область 3. (продолжение)
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Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член 
(члены) ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Выполняется CARINFONET CARINFONET 1) Kыргызстан

2) Казахстан

1) Страна пребывания 
секретариата Сети CARINFONET 
в течение первого периода 
ротации

2) Страна пребывания 
секретариата Сети CARINFONET 
в течение второго периода 
ротации

Новые мероприятия в 2015–
2017 гг. с потенциальными 
вкладами членов ЕИИЗ

Изучить возможности для 
создания Финско-балтийской 
информационной сети 
здравоохранения

Отзывы и комментарии о  
возможности  создания Финско-
балтийской информационной 
сети здравоохранения

Финляндия Изучение возможностей для 
создания сети

Изучение возможностей 
установления связи между 
ЕИИЗ и новой сетью для 
русскоязычных стран по 
системам здравоохранения  и 
информации здравоохранения

Отзывы и комментарии о 
возможности установления 
связи между ЕИИЗ и 
русскоязычной сетью

Российская Федерация Изучение возможностей 
установления связи между 
новой сетью и ЕИИЗ

Потенциальные новые 
мероприятия в 2015–2017 гг.

Составить карту действующих 
информационных сетей 
здравоохранения в Регионе 
и выработать стратегию их 
вовлечения в ЕИИЗ

Пока никто согласия не 
выразил

Ключевая область 4. Укрепление информационных сетей здравоохранения
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Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член 
(члены) ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Выполнено Подготовить для государств-
членов методическое пособие 
для оценки информационных 
систем и разработки и 
укрепления стратегий 
информации здравоохранения 

Методическое  пособие 1) Российская Федерация 

2) Нидерланды; RIVM

1) Сопредседательство в группе 
экспертов, осуществляющей  
руководство разработкой 
методического пособия, и 
прием двух совещаний группы 
экспертов 

2) Сопредседательство в группе 
экспертов, осуществляющей  
руководство разработкой 
методического пособия 

Новые мероприятия в 2015–
2017 гг. с согласованными 
вкладами членов ЕИИЗ

Изучить возможности 
увязывания представления 
методического пособия  
с каким-либо другим 
мероприятием, например, 
с Осенней школой или 
совещаниями сетей, таких как 
CARINFONET (регулярно)

1) Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ

2) Члены Руководящей группы 
ЕИИЗ

1) Выявление возможностей 
для представления 
методического пособия и 
включение их в календарь 
мероприятий; подготовка 
базовой презентации 

2) Информирование 
Секретариата ЕИИЗ в ВОЗ о 
совещаниях и мероприятиях, 
на которых можно было 
представлять методическое 
пособие

Потенциальные новые 
мероприятия в 2015–2017 гг.

Собрать примеры передовой 
практики вмешательств в 
Регионе, направленных на 
улучшение национальных  
информационных  систем 
здравоохранения (или их 
элементов), как дополнение к 
методическому пособию

Пока никто согласия не 
выразил 

Организовать 
экспериментальный семинар 
(или семинары) в нескольких 
государствах-членах по 
внедрению методического 
пособия; использовать 
итоги семинаров для 
усовершенствования и 
обновления пособия

Пока никто согласия не 
выразил

Ключевая область 5. Поддержка в выработке стратегий в области информации здравоохранения
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Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий 
(содействующие) член 
(члены) ЕИИЗ

Описание вклада 
содействующих членов

Новые мероприятия 
в 2015–2017 гг. с 
согласованными 
вкладами членов ЕИИЗ

Выработать стратегию в области 
коммуникации, включая статьи 
(или серию статей) в научных 
журналах по данной тематике 
и в других средствах массовой 
информации (первоочередное 
мероприятие)

Стратегия ЕИИЗ в области 
коммуникации

1) Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ 

2) Турция; Латвия; 
Сотрудничающий центр ВОЗ по 
показателям здоровья

1) Составление проекта стратегии 
в области коммуникации

2) Рецензирование проекта 
стратегии, составленного 
Секретариатом ЕИИЗ в ВОЗ

Представлять и 
пропагандировать ЕИИЗ на 
совещаниях и мероприятиях 
по соответствующей тематике 
(регулярно)

Презентации, распространение 
материалов о ЕИИЗ, обсуждения 
с заинтересованными сторонами 
и т.д.

Члены Руководящей группы Выступления с презентациями, 
распространение 
информационно-
пропагандистских материалов, 
информирование 
заинтересованных сторон

Создать веб-сайт ЕИИЗ Веб-страницы,  посвященные 
ЕИИЗ, на публичном веб-сайте 
Европейского регионального 
бюро ВОЗ 

Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ Разработать веб-страницы

Подготовить базовую 
презентацию о ЕИИЗ

Базовая презентация Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ Базовая презентация о ЕИИЗ

Информировать Региональный 
комитет о ЕИИЗ (регулярно)

Сообщения о ходе реализации Секретариат ЕИИЗ в ВОЗ Готовить регулярные сообщения 

Потенциальные новые 
мероприятия  
в 2015–2017 гг.

Организовать  “гастрольное 
представление” ЕИИЗ и посетить 
потенциальных новых членов 

Пока никто согласия не выразил

Создать канал YouTube Пока никто согласия не выразил

Основать регулярно издаваемый 
информационный бюллетень 
ЕИИЗ

Пока никто согласия не выразил

Ключевая область 6. Коммуникация и информационно-разъяснительная работа

Статус Мероприятие Продукт(ы) Содействующий (содействующие) 
член (члены) ЕИИЗ

Описание вклада содействующих 
членов

Выполняется Поддержка Секретариата 
ЕИИЗ в ВОЗ (регулярно)

Хорошо отлаженная 
работа Секретариата ЕИИЗ 
в ВОЗ 

1) Нидерланды и RIVM

2) Турция (в стадии обсуждения)

3) Сотрудничающий центр ВОЗ по 
показателям здоровья (в стадии 
обсуждения)

1) Прикомандирование старшего 
сотрудника в Региональное бюро на один 
год; техническая поддержка организации 
первого совещания Руководящей группы 
ЕИИЗ

2) Прикомандирование старшего 
сотрудника в Региональное бюро 

3) Прикомандирование сотрудников 
и приглашение студентов в качестве 
интернов

Поддержка Секретариата ЕИИЗ в ВОЗ 
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Вторник, 24 марта 2015 г.

Открытие 

Приветствие и введение (д-р Claudia Stein)

Выборы председателя Руководящей группы ЕИИЗ 
и секретаря-докладчика 

Краткое описание целей и задач и повестки для 
совещания (председатель: д-р Annemiek van 
Bolhuis)

Заседание 2: история создания, 
деятельность и достижения ЕИИЗ

Доклад (д-р Claudia Stein и д-р Marieke 
Verschuuren)

Обсуждение
Предлагаемые действия

Заседание 3: сфера деятельности и 
стратегия ЕИИЗ

Доклад (д-р Claudia Stein)

Обсуждение
Предлагаемые действия

Заседание 4: круг ведения ЕИИЗ

Доклад (д-р Marieke Verschuuren)

Обсуждение
Предлагаемые действия

Заседание 5: созданный ВОЗ веб-портал 
информации и фактических данных  по 
вопросам здравоохранения  

Доклад (г-жа Tina Danneman Purnat)

Обсуждение
Предлагаемые действия

Среда, 25 марта 2015 г.

Итоги первого дня

Краткое повторение итогов и предлагаемых 
действий, рассмотренных в первый день 
(профессор Jane Salvage)

Заседание 6: план действий ЕИИЗ

Доклад (д-р Claudia Stein)

Обсуждение
Предлагаемые действия

Заседание 7: выводы и следующие шаги

Обзор плана действий и рекомендаций (д-р 
Annemiek van Bolhuis)

Даты следующего совещания и возможные 
пункты повестки дня (д-р Claudia Stein)

Разное
Закрытие совещания 

Выводы и закрытие (д-р Annemiek van Bolhuis).

Приложение 2. Повестка дня совещания
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Члены ЕИИЗ

Австрия

Д-р Flora Haderer, общественное 
здравоохранение и вопросы врачебной 
помощи, координация проектов от имени 
генерального директора управления 
общественного здравоохранения, Министерство 
здравоохранения

Латвия

Г-жа Evija Dompalma-Linuža, научный сотрудник, 
Министерство здравоохранения

Нидерланды

Д-р Annemiek van Bolhuis, директор отдела 
общественного здравоохранения, RIVM

Профессор Hans van Oers, главный научный 
сотрудник, RIVM

Д-р Simone de Bruin, старший научный 
сотрудник, RIVM

Российская Федерация

Д-р Анна Короткова, советник по 
международным вопросам директора 
Федерального научно-исследовательского 
института организации и информатизации 
здравоохранения Министерства 
здравоохранения  
 

Профессор Алла Иванова, заведующая отделом 
анализа статистики здоровья населения, 
Федеральный научно-исследовательский 
институт организации и информатизации 
здравоохранения Министерства 
здравоохранения 

Турция

Г-н Ozan Beyhan, консультант, Генеральный 
директорат информационных систем 
здравоохранения, Министерство 
здравоохранения

Финляндия 

Mika Gissler, профессор-исследователь, отдел 
информационных услуг, Национальный 
институт общественного здравоохранения и 
социального обеспечения

Швеция

Г-жа Mona Heurgren, заведующая отделом 
статистики и сравнений, Национальный совет по 
здравоохранению и социальному обеспечению

Д-р Petra Löfstedt, специалист по планированию 
общественного здравоохранения, Управление 
общественного здравоохранения

Wellcome Trust

Д-р Beth Thompson, советник по вопросам 
политики 
 

Приложение 3. Список участников
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Сотрудничающий центр ВОЗ по 
показателям здравоохранения

Д-р Arpana Verma, директор Манчестерского 
городского сотрудничества по 
здравоохранению/Центр эпидемиологии в 
институте здоровья населения

Наблюдатели

Европейская комиссия

Д-р Guy Dargent, сотрудник научного 
проекта (врач), Исполнительное  агентство по 
здравоохранению и защите прав потребителей 
(CHAFEA)

Д-р Marleen De Smedt, советник генерального 
директора, Генеральный директорат Евростат

Д-р Barbara Kerstiëns, заведующая секций 
общественного здравоохранения, отдел 
инфекционных заболеваний и общественного 
здравоохранения, Генеральный директорат 
научных исследований и инноваций

Д-р Stefan Schreck, заведующий отделом 
комитетов по информации здравоохранения 
и по науке, Генеральный директорат 
здравоохранения и безопасности пищевых 
продуктов

Организация экономического 
сотрудничества и развития

Г-н Gaétan Lafortune, старший экономист

Временные советники

Профессор Jane Salvage, директор компании 
«Джейн Сэлвидж лимитед», Соединенное 
Королевство

Европейское региональное бюро ВОЗ

Г-жа Tina Dannemann Purnat, заведующая 
сектором систем мониторинга и эпиднадзора 
и баз данных, отдел информации, фактических 
данных, научных исследований и инноваций

Д-р Fern Greenwell, руководитель программы 
(и.о.), секция информации, мониторинга и 
анализа здравоохранения, отдел информации, 
фактических данных, научных исследований и 
инноваций

Г-жа Tanja Kuchenmüller, технический сотрудник, 
секция фактических данных и аналитической 
информации для формирования политики, отдел 
информации, фактических данных, научных 
исследований и инноваций

Д-р Claudia Stein, директор отдела информации, 
фактических данных, научных исследований и 
инноваций

Д-р Marieke Verschuuren, медицинский 
эпидемиолог, секция информации, мониторинга 
и анализа здравоохранения, отдел информации, 
фактических данных, научных исследований и 
инноваций







Европейская инициатива 
в области информации 
здравоохранения

Первое совещание 
Руководящей 
группы 

Копенгаген, Дания,
24-25 марта 2015 г.

Европейское региональное  
бюро ВОЗ
 
Всемирная организация здраво-
охранения (ВОЗ) – специализированное 
учреждение Организации Объеди-
ненных Наций, созданное в 1948 г., 
основная функция которого состоит 
в решении международных проблем 
здравоохранения и охраны здоровья 
населения. Европейское региональное 
бюро ВОЗ является одним из шести 
региональных бюро в различных частях 
земного шара, каждое из которых 
имеет свою собственную программу 
деятельности, направленную на 
решение конкретных проблем здраво-
охранения обслуживаемых ими стран.

Австрия
Азербайджан
Албания
Андорра 
Армения
Беларусь
Бельгия
Болгария
Босния и   
 Герцеговина
Бывшая    
 югославская       
 Республика   
 Македония
Венгрия
Германия

Греция
Грузия
Дания
Израиль
Ирландия
Исландия
Испания
Италия
Казахстан
Кипр
Кыргызстан
Латвия
Литва
Люксембург
Мальта
Монако

Нидерланды
Норвегия
Польша
Португалия
Республика   
 Молдова
Российская   
 Федерация
Румыния
Сан-Марино
Сербия
Словакия
Словения
Соединенное   
 Королевство
Таджикистан

Туркменистан
Турция
Узбекистан
Украина
Финляндия
Франция
Хорватия
Черногория
Чешская   
 Республика
Швейцария
Швеция
Эстония

Государства-члены

Всемирная организация здравоохранения  
Европейское региональное бюро 
UN City, Marmorvej 51
DK-2100 Copenhagen Ø, Denmark
Тел.:  +45 45 33 70 00;   Факс:  +45 45 33 70 01       
Эл. адрес:  contact@euro.who.int
Веб-сайт:  www.euro.who.int
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